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In den Mitgliedsstarten der EU gilt die 112 als europäische Notrufnummer und ist vom Festnetz und 
allen Mobilfunktelefonen zu erreichen. Einige Länder haben die 112 zu ihrer Hauptrufnummer 
gemacht und auch einige Länder, die nicht zur EU gehören, haben die 112 übernommen (z.B. Türkei, 
Kroatien). Die Tabelle zeigt, wer die 112 als Hauptrufnummer nutzt und welche Notrufnummern in 
den jeweiligen Ländern neben der 112 genutzt werden können, um die Polizei zu erreichen oder nach 
einem Unfall die Rettung zu rufen: 

Land Verkehrssprachen  
für Anrufe unter 112 

Nationale  
Notrufnummern 

Österreich Anrufe werden in deutsch und englisch 
entgegengenommen. 

133 Polizei 
144 Rettungsdienst 

122 Feuerwehr 

Belgien Anrufe werden in niederländisch und je nach Region auch 
in französisch oder deutsch entgegengenommen. 

101 Polizei 
100 Rettungsdienst, 

Feuerwehr 

Dänemark Anrufe können in dänisch, norwegisch, schwedisch, 
englisch und deutsch entgegengenommen werden. 

- 

Finnland In zweisprachigen Regionen werden Anrufe in finnisch und 
schwedisch entgegengenommen. 

122 

Polizei, Feuerwehr, 
Rettungsdienst 

Frankreich Anrufe in grenznahen Regionen können neben französisch 
jeweils auch in englisch, deutsch oder spanisch 

entgegengenommen werden. 

17 Polizei 
18 Feuerwehr 

15 Rettungsdienst 

Deutschland Anrufe werden in deutsch entgegengenommen. 110 Polizei 

Griechenland Anrufe werden in griechisch, englisch und französisch 
entgegengenommen. 

100 Polizei 
199 Feuerwehr 

166 Rettungsdienst 
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Irland Anrufe werden in englisch entgegengenommen. 999 

Polizei, Feuerwehr, 
Rettungsdienst 

Italien Anrufe werden in italienisch und englisch 
entgegengenommen. 

115 Feuerwehr 
118 Rettungsdienst 

113 Polizei 
112 Carabinieri 

Luxemburg Anrufe werden in luxemburgisch, deutsch, französisch und 
englisch entgegengenommen. 

113 Polizei 

Niederlande Anrufe werden in niederländisch und englisch 
entgegengenommen. 

- 

Portugal Anrufe werden in portugiesisch, spanisch, englisch und 
französisch entgegengenommen. 

- 

Spanien Anrufe werden in spanisch sowie in Tourismusregionen 
auch in englisch, französisch oder deutsch 

entgegengenommen. 

091 Polizei 
061 Rettungsdienst 

080 Feuerwehr 

Schweden Anrufe werden in schwedisch und englisch sowie in 
manchen Regionen auch in deutsch, französisch, finnisch 

und spanisch entgegengenommen. 

114 14 Polizei  
(kein Notruf) 

Schweiz Landessprachen 117 Polizei 
118 Feuerwehr 

144 Rettungsdienst 

Vereinigtes 
Königreich 

Anrufe in Wales werden in walisisch entgegengenommen. 999 

Island Anrufe werden in isländisch, nordischen Sprachen und 
englisch entgegengenommen. (Übersetzungsservice 

ebenfalls erhältlich) 

- 
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Liechtenstein Anrufe werden in deutsch und englisch 
entgegengenommen. 

144 Rettungsdienst 
118 Feuerwehr 

117 Polizei 

Norwegen 112 Polizei 
Anrufe werden in norwegisch und englisch 

entgegengenommen. 

110 Feuerwehr 
113 Rettungsdienst 

Weitere Informationen zur EU-weiten Notrufnummer 112  
https://europa.eu/youreurope/citizens/travel/security-and-
emergencies/emergency/faq/index_de.htm 

 

Der Sperr-Notruf für EC- oder Kreditkarten lautet: 116 116 
Die zentrale Rufnummer des Auswärtigen Amtes für Notfälle ist rund um die Uhr zu erreichen:  
Aus dem Inland      Tel.                              03018 – 17 – 2000 
       Fax                            03018 – 17 – 51000 
aus dem Ausland     Tel.                  ++49 – 3018 – 17 – 2000 
       Fax               ++49 – 3018 – 17 – 51000 
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